                                                                         Devoir # 2  (10%)

  Sujet :    On ne vous a pas livré les meubles que vous attendez : écrivez une lettre de réclamation  			détaillée.
 Donnez trois raisons  pour justifier votre  lettre.
 Pour les formules de salutations, vérifiez ces liens pour certaines nuances, 
http://bdl.oqlf.gouv.qc.ca/bdl/gabarit_bdl.asp?id=2346 
http://bdl.oqlf.gouv.qc.ca/bdl/gabarit_bdl.asp?id=2101 
 Utilisez les  mots de liaison suivants : donc, or,  en effet,  par ailleurs,  alors que,  toutefois, malgré, en 							outre, d’ailleurs, notamment, ...
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